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1. Zusammenfassung der Projektziele

Projektziel der Forderung durch die Deutsche Bundesstiftung Umwelt war die bundesweite Umsetzung und
breit angelegte Einfiihrung des Konzeptes am Markt. Um dieses Ziel zu erreichen, muBten mittelstandische

Betriebe durch optimale Unterstiitzung aller Schulungs-, Planungs- und Betriebsphasen optimal qualifiziert
werden.

Von der Nahwirmelieferung profitieren Mieter und Vermieter, Warmelieferanten, Umwelt und Gesellschaft
2. Mitwirkung Dritter, Methoden der Projektdurchfiihrung

Der Aufgabenbereich Projektplanung und Projektkoordination wurde durch den Verband fiir
Wiarmelieferung e.V. wahrgenommen. Partner zur Durchfilhrung des Projektes waren folgende Firmen mit
den Aufgabenbereichen:

IKET GmbH, Essen

Erarbeitung von Finanzierungsmodellen

Erarbeitung eines Standardfinanzierungsvertrages

Erarbeitung einer Siegelordnung

Festlegung von Qualitétskriterien fuir Siegelfiihrer

Organisation der Pilotlieferung

Erstellung von Lehr/-und Lemhandbiichern

Beratung und Schulung der Pilotlieferer und Partner

Qualitdtsmanagement und Qualitétssicherung

Entwicklung eines EDV-Programms zur Warmepreisermittlung

Ingenieurunternehmen ProCom, Aachen

e Projektleitung und Qualitétssicherung fiir den Bereich Datenferniiberwachung/Leitwarte

e Fachliche Beratung fiir die Bereiche EDV-Einsatz, Akquisitionstool, Betriebsleitwarte,
Projektabwicklung

o Softwareauswahl, Softwareerstellung und Integration, Akquisitionstool,  Betriebsleitwarte,
Abrechnungstool

e Erstellung Pflichtenhefte, Fachlosungen und Bedienhandbiicher

Daneben wurde das Anwaltsbiiro Giinther, Hack u.a., Hamburg zur Abarbeitung der rechtlichen Fragen und
zur Pritffung von Wirmelieferungsvertriagen eingeschaltet.

3. Darstellung der Projektergebnisse

Die breite Umsetzung der Wirmelieferung am Markt wurde realisiert. Zum Projektende gibt es 175
mittelstdndische Betriebe, die in drei Schulungsblocken (rechtliche, betriebswirtschaftliche und technische
Grundlagen) zu Wirmelieferanten qualifiziert worden sind. Diese Betriebe betreiben bundesweit mehr als.
300 Wirmelieferungsanlagen. Damit wurde die Vorgabe durch die Stiftung (10 Betriebe mit je einer Anlage)
weit tibertroffen.

Die Projektpartner haben fiir diese Betriebe ein komplettes Paket mit Umsetzungshilfen ausgearbeitet. Zur
Verfuigung gestellt werden derzeit u.a. Vertragsmuster, Finanzierungshilfen und eine Leitwarte fiir die DFU.
Der VfW bietet neben fachlicher Beratung eine Vielzahl weiterer Dienstleistungen an.

4. Fortfiihrung des Vorhabens, Verbreitungsmanahmen, Kontaktadresse
Der VfW wird die bundesweite Umsetzung der Projektergebnisse in die Praxis durch den weiteren Ausbau

der Dienstleistungen fiir mittelstandische Betriebe, durch gezielte Offentlichkeitsarbeit und durch Abbau
von bestehenden Hemmnissen forcieren.

Dabei wird auf eine weitere Unterstiitzung durch die Bundesumweltstiftung gesetzt, da die Praxis gezeigt
hat, daB die Umsetzung der Wirmelieferung durch mittelstandische Betriebe in diese Phase ohne eine
kostengiinstige Verbandsarbeit unméoglich ist.

Kontakt: Verband fiir Wirmelieferung, Stindehausstrafie 3, 30159 Hannover, Fax: 0511/3659019
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I. GRUNDLAGEN

Teil I. GRUNDLAGEN

0. Vorbemerkung

Das ,,Warmelieferungskonzept® (auch ,,Nahwirmelieferung®) wurde in einem BMFT-
Forschungsvorhaben (Forderkennzeichen 0328930 A/B) entwickelt und erprobt. Sein
Nutzen wurde an bestehenden Anlagen (70 Anlagenbetriebsjahre) nachgewiesen.

Die politische und wirtschaftliche Bedeutung dieses Konzeptes wurde u.a. vom BMFT
(vgl. Krug u.a. ,,Warmelieferungskonzept des Handwerks* /1/, /2/, /3/) eindeutig betont.

Eine nach Beendigung des BMFT-Forschungsvorhabens ungeloste Aufgabe war die
bundesweite Umsetzung und breit angelegte Einflihrung dieses Konzeptes. Als Voraus-
setzung hierfur ist ein schliissiges Konzept inkl. notwendiger Schulungsunterlagen,
Werbematerialien und EDV zu erstellen. Die als notwendig erkannten Basisinvestitio-
nen in eine tragfihige betriebliche Infrastruktur sind ein maBgebliches Ziel der An-
schluBforderung durch die Deutsche Bundesstiftung Umwelt.

Die Einfiihrung des Nahwirmelieferungskonzeptes des Mittelstandes in den bundes-
deutschen Markt wird in fiinf Phasen erreicht.

A. PRUFUNGSPHASE

e Inwieweit dient die heutige Technologie den volkswirtschaftlichen Zielen und Um-

weltzielen?

e Wenn der Handwerker zum Wirmelieferer wird, und zwar unter Verwendung neuer
Technik, stimmen dann noch fiir ihn, fiir die Vermieter und Mieter die "Preise"?

o st die rechtliche Situation fiir Nahwirmelieferung geklért?

e st das Handwerk (nach einer Qualifizierungsphase) grundsitzlich fahig, Nahwirme-

lieferung zu betreiben?
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0. Vorbemerkung

Diese Phase war Hauptbestandteil des vorgeschalteten BMFT-Forschungsprojektes. Die

Ergebnisse kénnen im Abschlufibericht zum Forschungsvorhaben nachgelesen werden.

B. ERSTELLUNGSPHASE

B.1 PILOTERSTELLUNG
¢ Pilotlieferer sollen vertraglich eingebunden werden
e Beratung und Aufbau der Pilotbetriebe

e Moglichst weit gestreute Vertragsbeziehungen z.B. zu den Eigentiimern stddtischer
und landlicher Wohnungen, kommunaler Gebdude und Gewerbebetrieben, um mog-

lichst allgemeingiiltige Erfahrungen zu sammeln.

¢ Die bei diesen Pilotlieferern eingesetzten Teilprodukte und die gemachten Erfahrun-
gen bei der Betriebseinfiihrung werden zu allgemeinen Spezifikationen ausgearbeitet,

die in der B2 Phase genutzt werden sollen.

Quantifizierbare Ergebnisse aus dieser Phase:
e VW Siegelordnung
e drei bis flinf Pilotlieferer/Siegeltrager

e 10 - 30 realisierte Warmelieferungsvertrige fiir weitere Pilotlieferer (wichtig
fiir B2-Phase)

e Sammlung erprobter VfW-Vertragsmuster (Standardtextbausteine)

e Beratung bei Vertragsverhandlungen der Pilotlieferer und bei deren betriebli-
chen Rechtsfragen

e Prototyp eines Tabellen-Kalkulationsmodells zur Akquisitionsunterstiitzung
vor Ort (auf Notebook-PC)

Seite 2



I. GRUNDLAGEN

e betriebswirtschaftliche Beratung der Pilotlieferer

e Prototyp einer Betriebsleitwarte (iiber Modem an kdufliche MSR-
Einrichtungen der Anlage angeschlossen), die auch der Siegelordnung unter-

liegt.

e Prototyp eines Abrechnungsprogrammes, das iiber eine Schnittstelle Be-

triebsdaten der PC-Leitwarte weiterverarbeitet
e Stoffsammlung zum Lehr- und Lemhandbuch

e Pflichtenhefte und Fachkonzepte "Akquisitionstool”, "Betriebsleitwarte" und

"Abrechnungsprogramm" (mit Schnittstellenbeschreibung) sowie zugehorige
Bedienhandbiicher

Die Phase B1 wurde groBtenteils durch die Deutsche Bundesstiftung Umwelt gefordert.
Die Phase B2 und Teile der Phase B1 wurden durch die Projektpartner zum Teil durch
zusitzliche Leistungen abgewickelt. Durch diese unbedingt notwendigen Zusatzleistun-
gen sind erhebliche Mehrkosten entstanden. Bei der Deutschen Bundesstiftung Umwelt
wurde aus diesem Grund eine Aufstockung der Férdermittel beantragt.

Dariiber hinausgehende Leistungsphasen wurden durch die Projektpartner in Eigenlei-

stung erarbeitet bzw. stehen noch aus. Im einzelnen sind dies die Phasen:

B. 2 STANDARD-PRODUKTERSTELLUNG

e Konzepte, MaBnahmen und Mittel entwickeln, die unabdingbare Voraussetzung fiir

den einzelnen Nahwiarmelieferer sind

e Realisierung eines Musterfalls

C. DIE DURCHSETZUNGSPHASE

e Ausbildung und Marketing in breiter Front betreiben
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0. Vorbemerkung

e Das "Dach fiir Nahwirmelieferung stabilisieren”

D. KONSOLIDIERUNGSPHASE

o Mit dffentlichen Mitteln ist nicht mehr zu rechnen

E. ERFOLGSPHASE

¢ Handwerk und andere Wirmelieferer sowie Hersteller von Heiztechnik haben sich in

dem speziellen Warmemarkt etabliert und zeigen Innovationskrifte.

e Der Gesetzgeber verhilt sich weiterhin sensibel und umsichtig in Sachen "Auflagen

fiir den Betrieb von Heizstationen" fiir Raumwirme.
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[. GRUNDLAGEN

1. Ausgangssituation

Die Durchfiihrbarkeit von Warmelieferung wurde u.a. auch durch den Handwerksbe-

trieb ,,Schroder Heizungs-Systeme™ mehrfach und in vielfiltiger Weise bewiesen. Be-

reits 1978 wurde mit dem ersten Projekt des Heizwarmeverkaufs begonnen.

In dem BMFT-Forschungsprojekt ,,Erarbeitung und Erprobung eines Wirmelieferungs-

konzeptes fiir kleine und mittlere handwerkliche Heizungsbaubetriebe®, welches in den
Jahren 1988-1991 gemeinsam vom Heinz-Piest-Institut fiir Handwerkstechnik an der
Universitit Hannover, dem Rheinisch Westfilischen TUV und der Firma Schréder Hei-

zungs-Systeme durchgefiihrt wurde, sind Verfahren fiir die Planung und fiir den Betrieb

von Anlagen zur Warmelieferung entwickelt und verifiziert worden.

Verband fiir Wiirmelieferung

Studie "Akzeptanz neuer Erfahrung der Firma

Heizungstechnologien™ Schroder Heizungs-
durch HPI und RWTUV, Systeme Hamburg mit
1986 Warmelieferung
BMFT-Vorhaben
1988 - 1991
HPI -RWTUV

Fa Schroder

P,

Konzepterprobung durch
bundesdeutsche
Handwerker

Grindung des VW, 1990
[rnung SH HH,

DESA, HPI, Amold, Krug,
Mander, Schrdder

Abbildung 1 Entstehung des Verbandes fiir

Wirmelieferung e.V.

1.1 Erkenntnisse aus bisheri-

gen Projekten

Im Rahmen des BMFT-
Forschungsprojektes wurden die bis
zu Projektbeginn errichteten Warme-
lieferungsstationen der Firma Schro-
der Heizungs-Systeme analysiert. Die
in den ca. 70 Betriebsjahren vor dem
BMFT-Forschungsvorhaben
nenen Erfahrungen haben gezeigt, daBl

gewon-

die Brennstoffeinsparungen bei Mo-
dernisierung in den alten Bundesldn-
dern zwischen 20 % und 30 % liegen.
Unter bestimmten Rahmenbedingun-
gen (MindestgroBe der Heizstation,
Energiepreisniveau) lassen sich iiber

die Energieeinsparung die Finanzie-

‘rung der Heizstation, Wartung, In-

standhaltung einschlieBlich Reparatu-
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1. Ausgangssituation

ren decken sowie Gewinne erwirtschaften.

Das BMFT-Projekt macht deutlich, da} Warmelieferung durch das Handwerk und den
Mittelstand grundsitzlich mdglich und durchfiihrbar ist. Andererseits wurde deutlich,

daB fiir eine bundesweite Verbreitung leistungsfihige und leicht handhabbare Hilfsmit-

tel sowie umfassende Schulungs- und Beratungsleistungen erforderlich sind.

1.2 MaBBnahmen zum Umweltschutz durch die Bundesregierung

Struktur des Energieverbrauchs
in Gesamtdeutschland

in Millionen Steinkohleeinheiten (SKE)

Millionen SKE
140 : .
130,2

120 <

100 ~ |
80 |
60

Quelle: i inschaft iebil ! ches Institut fir Wir hung (DIW), Berlin;

TISTITOT TUr (FE), CEIOZIY

Abbildung 2  Struktur des Energieverbrauchs in Gesamt-

deutschland

Die Kohlendioxid-
Emissionen (CO,) betru-
gen 1987 in den alten
Bundesldndern 715 Mio.
Tonnen CO,. Ein we-
sentlicher Anteil dieser
Emissionen fillt auf die
Bereiche Kleinverbrau-
cher und private Haushal-
te. Der Hauptteil der in
diesen Bereichen anfal-

lenden Emissionen liegt

bei der Raumwirmeer-

zeugung.

Die Bundesregierung hat
am 7. November 1990
einen Beschlu zur Re-
duzierung der CO--
Emissionen gefaft. Da-
nach sollen auf der Basis

der CO,-Emissionen von

1987 die Emissionen bis zum Jahre 2005 um 25% reduziert werden. In den neuen Bun-

deslidndern ist eine noch hohere Reduktion vorgesehen. Zu dieser Reduzierung sollen

Kleinverbraucher und private Haushalte zu 51 % beitragen. Hier kann durch den Einsatz
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1. GRUNDLAGEN

moderner Techniken bei der Wirmeerzeugung entscheidend zur Emissionsminderung

beigetragen werden.

In den vergangenen Jahren
wurden verschiedene neue
Heizungssysteme entwickelt
und zur Serienreife gebracht.
Die
Heiztechnologien und die
Einfiihrung neuer energie-
sparender Heiztechniken -

Vorteile moderner

insbesondere im Wohnungs-
bau - hat bisher jedoch nicht
den im Sinne der Energieein-
sparung und des Umwelt-
schutzes  wiinschenswerten

Umfang erreicht.

Insgesamt betrdgt das zur
CO,-

AusstoBes erforderliche In-

Reduzierung  des
vestitionsvolumen in neue
Heizungssysteme ca. 250 bis
300 Mrd. DM fiir die alten
und 100 Mrd. DM fiir die

neuen Bundesldnder /4/.

Endenergieverbrauch in Deutschland
in Millionen Steinkohleeinheiten (SKE)

//
|
SKE 360 T \ T
! (3342 3322 3368 £ i R ) s
7L 324 3223
320 T—r‘ 87
280 | - 17T
234 2569 252,80 7 867 2538 | 253 ""-'—'RM—
| {284 ._-—rz"‘
240
200 |
160 |
120
E ¥ 8.5 y
80 ot it L BT R
| it B
4o} i e

1973 1980  1985( 1986 ~ 1987 1988 ) 1989 1990 1991  1992*

-8 D;t;kschland gesamt
= alte Bundeslinder

o- neue Bundeslinder

* vorizufige Werte
Quelien: Arbeitsgemeinschaft Energiebilanzen; Deutsches Institut Rir Wirtschaftsforschung, Serin; Institut fir Enesgetik, Leipzig

Abbildung 3 Endenergieverbrauch in Deutschland

Hier setzt das Konzept der Nahwérmelieferung an. Die Umsetzung des Konzeptes setzt

durch Marktkrifte als Selbstldufer erhebliche Teile dieses Investitionsvolumens frei, da

der einzelne Wiarmekunde zum selben Warmepreis ohne Investitionskosten seine Wir-

meerzeugung entsprechend diesem verbesserten Emissionsstandard umstellen lassen

kann. Dieses im folgenden néher erklarte Konzept schafft die damit zur Investition er-

forderlichen Anreize ohne staatliche Subventionen, die von der Bundesregierung auf
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1. Ausgangssituation

jahrlich 17 Mrd. DM fiir den Bereich ,,Raumheizung® bis zum Jahre 2005 beziffert wer-

den /4/ und wovon ein grofBerer Anteil eingespart werden konnte.

| 1.3 Ausgangssituation im

Energieverbrauch

| Bereich  Gebéudehei-
| Struktur des Primdrenergieverbrauchs flir Deutschland im Jahre 1992

zung

In Mietwohngebduden werden

heute iiberwiegend die Zentral-

heizungsanlagen = durch  den
Hauseigentiimer angeschafft und
betrieben. Die Wiarmeversorgung
fiir die einzelnen Mieter wird ent-
sprechend der derzeitigen
Rechtslage  verbrauchsabhingig
abgerechnet. Wahrend Betriebs-

kosten im Wirmepreis verrechnet

{ B sraunkohie werden, sind Investitionskosten
\__,\/_\/\ nicht umlagefihig, sondern sind
den Erhaltungsaufwendungen
iiber die Abschreibung des Ge-

Abbildung 4  Energieverbrauch baudes zuzurechnen.

Diese Rechtslage fiihrt dazu, daB Eigentiimer von Mehrfamilienhdusern den Wirmeer-
zeuger nur dann erneuern, wenn ein dringender Reparatur- oder Ersatzbedarf vorliegt.
Obwohl die Anschaffungskosten fiir moderne Heiztechnologien durch erhohte Ab-
schreibung in kiirzeren Zeitrdumen steuerlich beriicksichtigt sind, werden keine nen-
nenswerten Investitionen im Zuge einer Energieeinsparmafinahme oder aus Umwelt-
schutzgriinden getitigt. Diese Situation wir untermauert durch die Tatsache, daB in den
alten Bundesldndern ca. 47 % aller Feuerungsanlagen mit einer Leistung tiber 70 kW
vor 1978 errichtet worden sind. Auf die Jahre 1979-1982 entfallen nochmals 12,7 % der

Anlagen /5/. In den neuen Bundesldndern stellt sich die Situation noch schlechter dar.
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I. GRUNDLAGEN

Neuanlagen werden vielmehr nach

dem Gesichtspunkt der billigsten In-

i

Derzeitige Situation auf dem Wirmemarkt vestition ausgewdhlt. Die Folge hier-

|

™

von sind Energieverluste durch billige

o ein Vielzahl von Heizstationen ist veraltet
Austausch findet nur im Notfall statt Heizkessel und erhoéhte Emissions-
a) Emissionswerte kdnnen nicht mehr eingehalten werden

b) Heizstation ist nicht mehr Funktionsfihig mengen. H ko t’ daB die Be-

triebsfiihrung dieser Heizungsanlagen

o fehlendes Kapital fiir Investitionen in der Regel eichend ist. Eine

billige Technik wird eingebaut aktuelle Untersuchung des ZVSHK

keine energiesparende Technik
aus dem Jahre 1994 in 6000 Betrei-

berhaushalten hat ergeben, daBl ledig-

o kein Anreiz hochwertige Technik einzubauen

Mehrkosten flir Vermieter lich 17 % aller Haushalte einen War-
keine Mdglichkeit die Mehrkosten auf den Wirmepreis umzulegen . . .
Mieter kommen in GenuB der geringeren Kosten tungsvertrag ﬁlI' die Helzung abge-

schlossen haben.

Abbildung 5 Derzeitige Situation auf dem
Wiirmemarkt
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1. Ausgangssituation

1.4 Das Prinzip der Wédrmelieferung durch den Mittelstand

I

Alter von Feuerungsanlagen nach GroBenklassen

>70- | 140- | 250- | S530- |> 1000 |Summe| in %
140kW | 250 | 330 | 1000 | kw }
KW | kW | kW l {

bis 7| 6| W™ B 12| 160 0
1978 '

7982 2. 18 7l 5 1 43 121
83-88 U 5 [3 78 229
ab1989| 3 29 20 6 1 59 174
unbek. - T = - . 1 0,0
Summe 50| 11 91 39| 20| 341 1004
Quetle: ¢ Nr. 164 03 528, UNI Stungan. "Erginzcoda Auswertung

F
von A mit ciner > T0KW aus drei

Kehrbezirken" April 1994

Geschitztes Erneuerungspotential von Feuerungsanlagen

» Novellierung der 1.BImschV (voraussichtliches Inkrafitreten Ende 1995):

Leistung in kW Emeuerungsbedilrftig | in %
425 540.000 [ 10
3530 | 1,3 Mio, | 30
>50 [ 540.000 | 37
Quetle: S des By furos in SHT 395
Abbildung 6  Alter und Erneuerungspo-

tential von Feuerungsanla-
gen

Das Wirmelieferungskonzept erfolgt nach
einem dhnlichen Prinzip, wie es bei der Fern-

wirmelieferung seit langem praktiziert wird:

Der Wirmelieferant liefert zu vertraglich
vereinbarten Konditionen Heizwirme, wo-
bei die hierzu notwendige Heizstation
durch ihn erstellt und betrieben wird. Er ist
Eigentiimer der Heizstation. Die Wartung,
Reparatur und Erneuerung am Wirmeer-
zeuger bis zur Warmeiibergabestation wer-
den durch ihn durchgefiihrt.

Mit den Kosten flir die bezogene Heizwir-
me sind - wie bei der Fernwarmeversor-
gung - alle Nebenkosten wie Finanzie-
rungs-, Wartungs-, Energie-, Anfahrts-,
MeBkosten etc. abgedeckt.

e Fiir den Gebdudeeigentiimer sind diese Kosten Fremdkosten zur Wirmeerzeugung,

die er direkt mit den Mietern abrechnen kann.

Das Konzept sieht im einzelnen folgende MaBnahmen vor:

e In dem Mietobjekt werden die notwendigen Riumlichkeiten (Heizraum und ggi

Ollagerraum) dem Wirmelieferanten zur Verfligung gestellt.

o Der Wirmelieferant plant und erstellt nach dem jeweils neuesten Stand der Technik

eine Heizstation zur Warmeerzeugung. Er ist Eigentiimer dieser Heizstation.

¢ Die Wirmeverteilungsanlage bleibt nach wie vor im Eigentum des Hausbesitzers, an

deren zentralem Einspeisepunkt die Heizwarme durch den Warmelieferanten tiberge-

ben wird.
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Prinzip der Wirmelieferung

Heute: Optimierung der
Anschaffungskosten

Zukiinftig: Optimierung der

Betriebskosten

Heizungsbauer erstellt
Heizstation

Heizungsbauer erstellt und
betreibt Heizstation

4

Vermieter betreibt Heizstation

d

3

Meter erhélt Wirme | ﬁ/ﬁeter erhélt Warme
ermieter rechnet Eigen- Vermieter rechnet Fremd-
osten der Warmeerzeugung 'kosten der Wirmeerzeugung
ab

Abbildung 7

Prinzip der Wirmelieferung

e Die Heizstation wird
im laufenden Betrieb
vom Wirmelieferan-
ten per Datenferniiber-
tragung stindig iiber-

wacht und optimiert.

e Wartung, Reparatur

und Neuinvestitionen
fiir die
trigt der Wirmeliefe-

Heizstation

rant.

Da die privaten Haushal-
te und Kleinverbraucher
zum Kun-

Hand-

traditionell
denstamm der
werksbetriebe  gehdren,
bieten sich gerade diese
Betriebe auch als Wir-
melieferanten an. Natiir-

lich konnen diese Betrie-

be den gewerblichen Bereich genauso gut abdecken. Planung, Installation und Betrieb

der Heizstationen liegen dadurch in technisch kompetenter Hand.
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2. Zielsetzung und Vorhabenbeschreibung

Der bundesdeutsche Markt fiir Warmelieferung belduft sich auf ein geschétztes Investi-
tionsvolumen von 250 bis 300 Milliarden DM. Allerdings fehlten den potentiellen
Wirmelieferanten vor dem Forschungsvorhaben die notwendigen Instrumente, um die-

sen Markt zu erschliefen.

2.1 Zielsetzung

Zielsetzung des Projektes der Deutschen Bundesstiftung Umwelt war es, dem potentiel-
len Anbieter flir Warmelieferung alle notwendigen Hilfsmittel und Instrumente in hoher
Qualitdt bereitzustellen, die einen Einsatz des Nahwiarmekonzeptes auf breiter Front

moglich machen.

Die Warmelieferung verlangt Fachwissen aus den unterschiedlichsten Disziplinen
(Warmetechnik, Recht, Betriebswirtschaft, Marketing usw.). Da dieses Fachwissen
nicht vorausgesetzt werden kann, miissen dem mittelstdndischen Dienstleistungsbetrieb
geeignete Werkzeuge zur Verfligung gestellt werden, die ihn in allen entscheidenden
Arbeitsabldufen gezielt unterstiitzen. Hier haben sich im Vorfeld des Projektes fiinf
Hauptproblembereiche herauskristallisiert, die im Rahmen des Vorhabens analysiert und

durch geeignete Werkzeuge abgedeckt werden sollten. Im einzelnen sind dies:

1. EDV-Programme, die alle Arbeitsphasen der Warmelieferung abdecken: Vorklarung,
Akquisition, Ausfiihrungsplanung, Betrieb, Abrechnung, Optimierung sowie das
Messen-Steuern-Regeln (MSR) per Datenferniibertragung

2. Gepriifte und rechtlich abgesicherte Vertrdge fiir Nahwérmelieferanten
3. Betriebswirtschaftlich abgesicherte Kalkulations- und Abrechnungsgrundlagen

4. Lehrhandbiicher zu den technischen, betriebswirtschaftlichen und rechtlichen

Aspekten der Warmelieferung

5. Akquisitionsplanung zur Durchdringung des Marktes (Aktionen, Informationsbro-

schiiren, Presseberichte)
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Es reicht nicht aus, das relativ einfache Prinzip der Warmelieferung zu vermitteln, son-
dern es miissen Umsetzungshilfen geschaffen werden, die das notwendige Hinter-
grundwissen in Form von Rechenprozessen bereitstellen und Abldufe standardisieren,
so dal die Wirmelieferung in gréBerem Umfang mit optimaler Wirtschaftlichkeit be-
trieben werden kann und der Verwaltungsaufwand gering gehalten wird. Pilotlieferer

miissen die Praxisnihe der Betriebsmittel sicherstellen.

| wameseisnig
- Eigentums- - Rahmenvertrag - Bundesweite -DFU
vorbehalit mit Geldgebern Werbung - neue Technolo-
- Wirtschaftliche - BMFT + BUS gien
Verfugbarkeit Férderungen - technische

Umsetzung

Abbildung 8  Auszug aus dem Dienstleistungsangebot des VIW

Uber das bereits vorgestellte flinfstufige Phasenmodell wird eine Gesamtplanung iiber
alle notwendigen Schritte zur Einfithrung des Konzeptes méglich. Hierdurch werden
u.a. folgende Ziele verfolgt:

e Wirtschaftliche Sicherung und Diversifizierung der mittelstindischen Wiarmeliefe-

rungsbetriebe durch preiswerte Wirmelieferung an den Endkunden
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e Reduktion des CO2-AusstoBes und der Schadstoffemission insgesamt durch Reduk-
tion des Primérenergieeinsatzes mittels Anlagenoptimierung, permanenter Wartung

und Uberwachung sowie Einsatz neuester Heiztechnologie

e Qualifizierung der mittelstindischen Handwerksbetriebe durch optimale Unterstiit-

zung aller Schulungs-, Planungs- und Betriebsphasen mittels EDV-Werkzeugen

Der Nutzen des Konzeptes fiir die Gesellschaft, die Umwelt und flir die Betriebe ist

vielfiltig:

Umwelt: Der bessere Wirkungsgrad der Heizungsanlagen fiihrt zur Einsparung von
fossilen Primérenergietragern und damit automatisch zu einer Reduzierung des Schad-

stoffausstofles.

Gesellschaft: Es werden okologisch und 6konomisch sinnvolle Versorgungskonzepte
eingefiihrt, die dezentral und flexibel Innovationen im Wirmeversorgungsmarkt voran-
treiben. Die Mieter erhalten durch die Dienstleistung eine hohe Versorgungssicherheit.
Die Geb#dudeeigentiimer werden durch das Wegfallen der Investitionen in den Bereichen
der Erstellung, Modernisierung und Wartung threr Heizanlage entlastet. Hierdurch wird
insbesondere in den neuen Bundesldndern in vielen Féllen die Modernisierung der

Heizstation erst moglich.

Betriebe: Durch das erweiterte Dienstleistungsangebot werden neue Arbeitsplitze ge-
schaffen bzw. vorhandene gesichert. Die Finanzierung der Anlagen iiber Warmeliefe-

rung ermdglicht den stdndigen Einsatz hochwertiger Technologien.

Der Abschlufl von zehnjidhrigen Wiarmelieferungsvertragen bietet nicht nur die Mog-
lichkeit, eine hochwertige Heizstation in Eigenregie zu bauen, sondern sichert dariiber
hinaus auch Arbeit fur die Wartungsmonteure fiir diesen Zeitraum. Die Betriebsressour-

cen lassen sich so optimal planen.

Durch den Wandel der Handwerksbetriebe vom reinen Installationsbetrieb zum Dienst-
leister wichst der Stellenwert dieser Betriebe betrachtlich. Insgesamt wird flir den Be-

trieb eine hohere Wertschopfung erzielt.
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3. Konzeptpartner

Fiir die Planung und Durchfiihrung des Projektes wurden geeignete Partner ausgewahlt

und Kooperationsvertrige geschlossen.

Diese Partner sind im einzelnen:

e V{W Verband fir Warmelieferung, Hannover
e Ingenieurunternehmen ProCom, Aachen

e IKET Institut fiir Kilte-, Klima- und Energietechnik GmbH, Essen

Die Fachgebiete Recht, Betriebswirtschaft, Offentlichkeitsarbeit und Lehrmittel wurden
mit geeigneten Unterauftragnehmern abgewickelt.

Im folgenden werden die Projektpartner vorgestellt.

3.1 Verband fiir Wirmelieferung e.V. (VIW)

Der Verband fiir Warmelieferung e.V. wurde 1990 wihrend des BMFT Forschungsvor-
habens "Erarbeitung und Erprobung eines Wiarmelieferungskonzeptes fiir kleine und

mittlere Heizungsbaubetriebe* gegriindet.

Die Aufgabenstellung des VIW ergab sich aus den damaligen Anforderungen des For-
schungsvorhabens. Der VW tritt fiir die Umsetzung des Warmelieferungskonzeptes ein
und damit fiir alle von diesem Konzept beriihrten Personenkreise und Institutionen wie
potentielle Warmelieferanten, Grundstiickseigentiimer, Mieter und Umweltschutzorga-
nisationen. Sobald die Finanzierung des Verbandes abgesichert ist, wird sich ein Beirat
konstituieren, der die verschiedenen Interessengruppen zur Mitarbeit bzw. Mitglied-

schaft auffordern soll.

Die Fachkompetenz des VfW wird sichergestellt {iber die Mitglieder des Verbandes und
des Vorstandes, die allesamt am Vorgéangerprojekt an entscheidender Stelle mitgearbei-

tet haben.
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Ziel des Verbandes ist es, das Warmelieferungskonzept bundesweit umzusetzen, d. h.
moglichst viele mittelstindische Unternehmen als potentielle Warmelieferanten zu ak-
tivieren, diese zu qualifizieren und mit Hilfe des energiesparens zukiinftige Geschifts-

felder zu er6ffnen.

Im Rahmen des abgeschlossenen Forschungsvorhabens hatte der Verband fir Warme-
lieferung folgende Aufgaben:

¢ Projektleitung und Projektkoordination

o Kostenlose fachliche Beratung von Wirmelieferanten (u.U. iiber Dritte oder selbst) in
den Bereichen
- Siegelordnung
- Vertragsrecht
- Betriebswirtschaft / Abrechnung
- Heiztechnik / Nahwirmetechnik

o Mitarbeit bei Pflichtenheften und Fachlosungen

e Ansprechpartner fiir Pilotlieferer

3.2 ProCom GmbH

ProCom Ingenieurunternehmen und Systemhaus GmbH befaBt sich seit seiner Griin-
dung 1976 mit der Analyse, Planung, Entwicklung, Realisierung und Wartung von Pro-
dukten und Systemen der ProzeBautomatisierung. Zur Zeit werden vorwiegend fiir In-
dustriekunden CNC/DNC-Steuerungen (Serienzulieferung), Leittechniksystem und

Automatisierungsanlagen entwickelt und gebaut.

ProCom fiihrt u.a. im Verbundprojekt "Bessere Ausnutzung von Fernwarmeanlagen”

die externe Qualitdtssicherung, Projektleitung und DV-Fachkonzeption durch.

ProCom ist im Umfeld der Wiarmetechnik fiir die Fernwarmewirtschaft, fiir den Kéltean-
lagenbau, fiir die Gasversorgungswirtschaft und fiir das Schornsteinfegerhandwerk mit
Produkten und Dienstleistungen titig.
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Die Mitarbeiter sind zu ca. 75 % Ingenieure aus den Bereichen Elektrotechnik, Infor-
matik, Regelungstechnik, Maschinenbau und Verfahrenstechnik in allen Phasen kom-

plexer Projekte aus diesem Umfeld.

Im Rahmen des Forschungsvorhabens hatte das Ingenieurunternehmen ProCom folgen-
de Aufgaben:

e Projektleitung und Qualititssicherung flir den Bereich Datenferniiberwa-
chung/Leitwarte

e Fachliche Beratung fiir die Bereiche
- EDV-Einsatz
- Akquisitionstool
- Betriebsleitwarte
- Projektabwicklung

e Softwareauswahl, Softwareerstellung und Integration
- Akquisitionstool
- Betriebsleitwarte
- Abrechnungstool

e Erstellung Pflichtenhefte, Fachlgsungen und Bedienhandbiicher

3.3 IKET Institut fiir Kiilte-, Klima- und Energie-Technik GmbH

Das IKET, mit Sitz in Essen, sieht sich als Generalist fiir Kilte-, Klima- und Energie-
technik und als Spezialist flir umfassende Problemldsungen. Dabei versteht sich das

Institut bewuBt als "Berater von auBen”, als Impulsgeber fiir Techniker und Ingenieure.

Das Institut sammelt, analysiert und vergleicht, was an Material in den Disziplinen
Kilte, Klima und Energie verdffentlicht wird, es bildet aus und schult, es kumuliert
durch seine Arbeit Know How und Erfahrung.

Das Leistungsspektrum des IKET unterteilt sich in folgende Bereiche:

1. Beurteilung von Anlagen und Maschinen
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2. Beratung und Erstellung von Gutachten und Analysen
3. Priifung und Geriteoptimierung
4. Organisation und Abwicklung

5. Schulungskonzepte und Schulungen

Im Rahmen des Forschungsvorhabens hatte das IKET folgende Aufgaben:
¢ Erarbeitung von Finanzierungsmodellen

¢ Erarbeitung eines Standardfinanzierungsvertrages

o Erarbeitung einer Siegelordnung

o Festlegung von Qualitétskriterien fiir Siegelfiihrer

¢ Organisation der Pilotlieferung

e Erstellung von Lehr- und Lernhandbiichern

¢ Beratung und Schulung der Pilotlieferer und Partner

e Qualititsmanagement und Qualitidtssicherung

¢ Entwicklung eines EDV-Programmes
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4. Arbeitsprogramm

Aus den angestrebten Ergebnissen lassen sich fiir die Phase B1 die folgenden Arbeitsbe-
reiche ableiten:
Vertragsrecht
Betriebswirtschaft
Siegelordnung
Pilotlieferung
Konzeptvermittlung
Lehr- / Lernhandbuch
Fachkonzept / Losungen
Realisierung EDV/MSR
Projektplanung / Koordination
Qualititssicherung

Auf die Inhalte der aufgefithrten Arbeitsbereiche wird in den nachstehenden Kapiteln

ndher eingegangen.

4.1. Vertragsrecht

Das Wiarmelieferungskonzept des Handwerks kann nur dann angewendet bzw. umge-
setzt werden, wenn die in der Praxis denkbaren rechtlichen Probleme friihzeitig erkannt,
untersucht und juristisch brauchbare Losungsmdoglichkeiten geboten werden. Um den
Wettbewerb fiir das Warmelieferungskonzept zu verbessern, ist es sinnvoll, dariiber
hinaus die rechtlich relevanten Vorteile, aber auch Nachteile gegeniiber anderen Syste-
men zu untersuchen und aufzuzeigen, da neben der reinen Wirtschaftlichkeit auch um-

weltrechtliche Optimierungsziele die Einfithrung des Konzeptes fordern kénnen.
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2. Betriebswirtschaft

diirfen, abrechnet. In der Praxis hat eine andere Form als die der jahrlichen Warmeko-

stenabrechnung keine Bedeutung gefunden.

Damit der Warmelieferant die Kosten nicht fiir den gesamten Abrechnungszeitraum
vorfinanzieren muf, kénnen gemiB §§ 25 und 28 AVBFernwarmeV Abschlags- oder
Vorauszahlungen erhoben werden. Thre Hohe hat sich an dem Verbrauch des Kunden im
vorausgehenden Abrechnungszeitraum zu orientieren. Ist kein Vergleichszeitraum vor-
handen, wird die Warmebedarfsberechnung zur Festlegung der Abschlagszahlungen

herangezogen.

Der Wiarmelieferant ist grundsitzlich vorleistungspflichtig, kann also nur einen Ab-
schlag fiir einen bereits verstrichenen Zeitraum verlangen. Er ist gemiB § 28 Abs. 1
AVBFemwidrmeV nur dann berechtigt, Vorauszahlungen zu verlangen, wenn nach den
Umstinden des Einzelfalles zu besorgen ist, daB der Kunde seinen Zahlungsverpflich-

tungen nicht oder nicht rechtzeitig nachkommt.

Da Vorleistungspflichten auflerdem gemiB § 9 AGBG dann unzuléssig sind, wenn kein
sachlicher Grund (wie z.B. unklare Vermodgensverhiltnisse oder Besonderheiten der
Leistung) dafiir vorliegt (vgl. Wolf/Horn/Lindacher, AGB-Gesetz, § 9 Rn. V 81 ff.),
kann der Kunde nur im Wege der Individualabrede wirksam zu Vorauszahlungen ver-

pflichtet werden.

Weil Rechnungen und Abschlidge gemdB § 27 Abs. 1 AVBFernwiarmeV zu dem vom
Wirmelieferanten angegebenen Zeitpunkt, frithestens jedoch zwei Wochen nach Zugang
der Zahlungsaufforderung fillig werden, sollte der Warmelieferant am Beginn jedes
Abrechnungszeitraumes die Hohe der Abschlagszahlungen und die Zahlungstermine
ausdriicklich mitteilen, zu denen die Abschlagszahlungen zu entrichten sind. So vermei-

det er, fiir jede Abschlagszahlung eine Zahlungsaufforderung absenden zu miissen.

Die Formulierung im Wirmelieferungsvertragsmuster lautet:
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§7 Abrechnung

Die Abrechnung der gelieferten Warmemenge erfolgt jeweils zum . Teil-

betrdge in H6he von 1/12 der voraussichtlichen Jahresverbrauchskosten sind als Ab-
schlagszahlung fiir den vorausgegangenen Monat am Anfang jedes Kalendermonats bis
zum 3. Werktag zu entrichten. Bis zum Ablauf des ersten Abrechnungsjahres betrdgt die
Abschlagzahlung DM Monat. Sie wird danach vom Lieferanten nach

billigem Ermessen festgelegt.

In den weiteren Absétzen wird die Sicherung der dem Lieferanten gegen den Kunden
zustehenden Forderungen geregelt. Weitere Klauseln regeln die Anpassung der Voraus-
zahlungen bei Verdnderungen der Jahresverbrauchskosten sowie die Verfahrensweise

bei Zahlungsverzug.

2.3 Verdnderung des Warmepreises

Wie bereits unter 2.1 erldutert, setzt sich der Wéarmepreis aus festen und variablen Ele-
menten zusammen. Dabei machen erfahrungsgemdl die festen Kosten den groBeren

Anteil aus.

Um eine Verdnderung des Wiarmepreises gemél dem Preisverlauf am Markt zu gewahr-
leisten, werden die variablen Preisbestandteile iiber eine Preisdnderungsklausel ange-

pabt.

Der Grundpreis verdndert sich mit den Lohnkosten. Reparatur, Wartung und Verwal-
tung machen erfahrungsgemdB am Gesamtgrundpreis ca. 20-40 % aus. Dieser Wert ist
abhingig von der Gr68e der Anlage und den damit verbundenen Investitionskosten. Da
die lohnabhingigen Anteile nicht proportional zur AnlagengroBe steigen, verdndern sich
ca. 20-40 % des Grundpreises wie die tariflichen Lohnkosten eines Handwerksmeisters.
Diese Berechnungsgrundlage flir die lohnabhédngigen Kosten ist im Warmelieferungs-
vertrag festzulegen.
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Grundpreis Pg=Pgo *(X +Y * I/lp)

PGO = Grundpreis zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses
10 = Lohnkosten zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses
= Aktuelle Lohnkosten am Abrechnungszeitpunkt
= Fixe Grundkosten

= Variable Grundkosten

X+Y= 1

Der Arbeitspreis verandert sich entsprechend den tatsidchlichen oder durchschnittlichen

Brennstoffkosten im Abrechnungszeitraum.

Arbeitspreis Po=Pqo * Q * b/by

PQo = Arbeitspreis zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses
bo = Brennstoffpreis pro Einheit zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses
= Aktuelle Brennstoffkosten pro Einheit am Abrechnungszeitpunkt

= Brennstoffverbrauch pro Abrechnungszeitraum

Der MeBpreis verandert sich z.B. mit den Telefongebiihren (bei Datenferniibertragung)

oder anderen Faktoren, die mit der Messung zusammenhéngen.

MeBpreis Py= Py * t/tg

PMO = MeBpreis zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses
to= Preis fiir Telefongebiihren zum Zeitpunkt des Vertragsabschlusses
t= Preis fiir Telefongebiihren am Abrechnungszeitpunkt
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Preisanderungsklausel

P=PgePpePy Kostenelemente des Wirmepreises
1 in Anlehnung an VD12067
> Py Pug ks

Grundpreis w mil Zubehor
" Pp= Pgo X QX EB Feuerung mit Zubebor
W armwasserversorgun eventecll Hausbes
Rogelun
5 = 1 gelung
PePoox (xtye f5) Blekirische Aulage eventucll Hausbes
Datcolernaberiragung

lndex o = Kosten zus ZeX des Vermagabschiusses Breonstof(lagerung
Ohne Index ~ Adutliz Kosien am Abrechnurgszekpuntt Bauliche Mafnshmen
= Preis (Ui TelefoagebGhren
Stuadeniohn eles Xundendienstmonteurs Aruch»luﬂkosll:n cventucH Hausbes
renesialiprels pro Etnhell s”_‘"F
im AbrechomgszeNraum geSelene Waimemeoge (MWF) K

Do—~

Wartangikosten Eichkosten-Rockstellungen

Bc
Anfubr-L agerkosten
Bedienung, Reinigung, W artung
Kundendicost

Grundprels Pg Asbeitsprels PA MeBprels Pa Tankreinigung

Xosten der Datenlibes- Schomsleinf
Tiguay des tagung Emissionsberwachung

Preiselemente

en

Soastige Yeowallungskosten Nebenkosten der Abgas
Fern(dentagung. Miete Heizraom

Repaaly

Stromkosten Kt Nebeneturichungen sepKesscl

Brenaer

Veowaliungikosien Regelung

fca. 20% des Winmepieises) P, . % des Verwaltungskosten | Abwicklung Warmelieferung

o Feuerversicherung - -
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2.4 Steuerliche Grundlagen

Heizstationen, die sich im Eigentum eines Betreibers befinden, kénnen durch diesen
steuerlich abgeschrieben werden. Da bei Verwendung des VfW-Mustervertrages zivil-
rechtlich gesehen keine feste Verbindung mit dem Grundstiick besteht, werden die
Heizstationen von den Finanzdmtern als mobile Wirtschaftsgiiter eingestuft. Fiir den
Betreiber ergeben sich diverse steuerliche Moglichkeiten. Er hat die Wahl zwischen

linearer, degressiver und linear-degressiver Abschreibung.

Aus der Wahl der Abschreibungsart ergeben sich unterschiedliche steuerliche Effekte.
So lassen sich z.B. mit degressiver Abschreibung in den ersten Jahren hohe steuerlich
geltend zu machende Kosten mit den steuerlichen Gewinnen aus der librigen Tétigkeit
des Handwerksbetriebes verrechnen. Somit werden in den ersten Jahren Steuern gespart
und die Liquiditdt wird erhéht. Nachfolgend werden die wahrend des Forschungsvorha-

bens erarbeiteten steuerlichen Besonderheiten erliutert.

2.4.1 Abschreibung

Unter Abschreibung wird die Verteilung der Anschaffungs- oder Herstellungskosten
eines Wirtschaftsgutes auf seine Nutzungsdauer verstanden. Der Werteverzehr wird pro
Periode von den in der Bilanz aktivierten Betrdgen abgeschrieben und mindert das Er-

gebnis der Periode.
PlanmiBige und auflerplanmifige Abschreibung

PlanmiBige Abschreibungen sind bei allen Gegenstidnden des Anlagevermogens zu ver-
rechnen, deren Nutzung zeitlich begrenzt ist. Der Plan muB die Anschaffungs- oder
Herstellungskosten nach einer den Grundsidtzen ordnungsmifBiger Buchfithrung und
Bilanzierung entsprechenden Abschreibungsmethode auf die Geschiftsjahre verteilen,

in denen der Gegenstand voraussichtlich genutzt werden kann.

Die Nutzungsdauer wird vom Unternehmer entsprechend dem voraussichtlichen be-
triebsgewdhnlichen Einsatz geschitzt. Die Nutzungsdauer kann durch technische, wirt-
schaftliche und/ oder vertragliche Gegebenheiten begrenzt sein. Die Vorgaben der Fi-

nanzverwaltung stellen nur eine RichtgréBe dar.
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Zu den Gegenstinden, deren Nutzung zeitlich begrenzt ist, rechnen in erster Linie alle
Verschleianlagen, wie Maschinen und maschinelle Anlagen, die Betriebs- und Ge-
schiftsausstattung, ferner Gebdude und andere Baulichkeiten sowie die immateriellen
Anlagenwerte (Konzessionen, gewerbliche Schutzrechte und dhnliche Rechte sowie

Lizenzen an solchen Rechten).

Der Grundsatz der PlanmiaBigkeit der Abschreibung schreibt vor, daB die einmal ge-
wihlte Methode nicht in jedem folgenden Jahr gewechselt wird. Ein sachlich begriinde-
ter Wechsel zwischen verschiedenen Abschreibungsmethoden ist teilweise zulidssig. Der
Wechsel kann auch schon in die Methode eingebaut sein (z.B. Ubergang von der de-
gressiven zur linearen Abschreibungsmethode in dem Jahr, in dem der lineare Abschrei-
bungsbetrag den degressiven libersteigt). Stellt sich heraus, daBl die Nutzungsdauer ur-
spriinglich zu lang geschitzt war, muB eine Korrektur erfolgen. In wesentlichen Fallen
kann dabei eine auBerplanmiBige Abschreibung in Betracht kommen; andernfalls ge-

niigt die Verteilung des Buchwertes auf die restliche Nutzungsdauer.

2.4.2 Abschreibungsmethoden

Als Abschreibungsmethoden kommen in erster Linie die lineare und die degressive Ab-

schreibungsmethode, ferner die Abschreibung nach der Inanspruchnahme in Betracht.

Die lineare Abschreibung verteilt die Anschaffungs- oder Herstellungskosten gleich-
miBig iiber die geschitzte Nutzungsdauer.

Es gibt mehrere Formen der degressiven Abschreibung. Ublich ist die geometrisch-
degressive Abschreibungsmethode, bei der stets der gleiche Abschreibungssatz auf den

Buchwert zu Beginn des Jahres bezogen wird.

Zur Zeit setzt § 7 Einkommensteuergesetz eine Obergrenze flir die degressive Abschrei-
bung fest. Der angewandte Prozentsatz darf maximal das dreifache des linearen Satzes
und maximal 30 % betragen. Uber eine Reduzierung dieser Werte wird diskutiert.

2.4.3 Sonderabschreibung

Steuerliche Sonderbestimmungen gestatten unter bestimmten Voraussetzungen Sonder-

abschreibungen. Im alten Zonenrandgebiet (auslaufend) und in den neuen Bundes-
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landern (zeitlich befristet, Verlangerung ist geplant) betrdgt die Sonderabschreibung
50 % der Anschaffungs- oder Herstellungskosten. Sie kann im Jahr der Anschaffung
oder Herstellung oder in den folgenden 4 Jahren geltend gemacht werden. Die Vertei-
lung liegt im Ermessen des Unternehmers und dient der Ergebnisgestaltung.

2.5 Steuerliche Sonderbestimmungen

Grundsitzlich erfolgt die Abschreibung im Jahr des Zugangs zeitanteilig. Es ist jedoch
gestattet, fiir Zugénge im 1. Halbjahr die volle Jahresabschreibung und fiir Zugénge im
2. Halbjahr die halbe Jahresabschreibuhg anzusetzen.

Sogenannte "geringwertige Wirtschaftsgiiter”" (bis DM 800,- netto) diirfen im Jahr des
Zuganges zu 100 % abgeschrieben werden.
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3. Finanzierung

Das Modell der Warmelieferung sieht vor, dal der Heizungsbauer mit dem Gebiude-
eigentiimer einen Vertrag zur Warmelieferung abschliet. Er garantiert dem Gebdudeei-
gentiimer, daBl dieser selbst bei extrem niedrigen Temperaturen ein warmes Gebiude
erhilt. Um seine Investition abzusichern, mietet der Wirmelieferant einen Raum an, in
dem er die Heizstation einbaut und von wo aus er das Gebdude mit Wérme versorgen
kann. In diesem Raum stellt er den Warmeerzeuger auf und verbindet ihn am Warme-
tibergabepunkt mit der hausseitigen Verteilungsanlage, die dem Gebdudeeigentiimer
gehort.

Die Eigentumsgrenzen werden genau markiert. Vereinfachend kann man festlegen, daB
der Wirmeerzeuger dem Wirmelieferanten und die Verteilungsanlage dem Gebiudeei-

gentlimer gehort.

Dieses Modell ist besonders giin-

stig flir den Hauseigentiimer, da er

ficss

keinerlei Investitionen in die neue

Mehrfachsicherungen zur Absicherung des Eigentums

Heizstation zu tétigen hat, aber
1. Anmietung des Heizraumes

Schutz bei Zwangsvollstreckung gema8 § 57 ¢ ZVG fiir 12 Jahre

trotzdem eine moderne Heizstation

erhilt. Fiir den Wirmeabnehmer

N

Nutzungs- und Wegnahmerecht vereinbaren
besteht eine wesentlich hohere wirtschaftliche Verfiigbarkeit sicherstellen

. Scheinbestandteil

w

Versorgungssicherheit, da die

Heizstation wird nur zum voriibergehenden Zweck mit dem Grundstick
Heizstation nun permanent gewar- verbunden
wichtig: automatischer Eigentumsiibergang nach der Vertragslaufzeit darf

tet und betreut wird. Die Kosten

nicht fest vereinbart werden!

fur die Wéarmeerzeugung kann der

&

. Eintragung einer beschrinkt personlichen Dienstbarkeit in das Grundbuch

Hauseigentiimer voll auf den Nut- ~ (moglichstbestrangie)

w

zer, das ist in der Regel ein Mieter,

. Bankburgschaft (solite immer angestrebt werden), Nachteil; zusétzliche Kosten

umlegen. Er muB nicht e- al alternativ: Abtretungserkldrung der Heizkostenvorauszahlung fur 2 Jahre

mehr Riicklagen fiir Reparaturen
an der Heizstation bilden. Bleibt er

Abbildung 12  Vertragliche Mehrfachsicherungen
bei dem System Wéarmelieferung, der Heizstation
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sind auch die Riicklagen fiir die Anschaffung einer neuen Heizstation nach Ablauf der

Vertragslaufzeit des Warmelieferungsvertrages fiir andere Zwecke verwendbar.

Setzt der Hauseigentiimer die an der Heizstation eingesparten Mittel jetzt fiir die Wir-
meddmmung des Gebdudes ein, so ergeben sich flir die Gebdudenutzer weitere positive
Effekte. Die Kombination Wiarmeddmmung und moderne Wirmeerzeugung ermoglicht
ein hohes Maf an Energieeinsparung und damit Kosteneinsparung fiir den Mieter. Es
wird i.d.R. so sein, daB simtliche energiesparenden Modernisierungsmafnahmen durch
die an der Energie eingesparten Kosten aufgefangen werden. Daneben sind groBere Be-
haglichkeit und nicht zuletzt der positive Umwelteffekt auch ein Erfolg dieser MaBnah-

men.
3.1 Erarbeitung eines Standardfinanzierungsvertrages

Neben den rechtlichen und betriebswirtschaftlichen Grundlagen stellt die Finanzierung

der Wirmelieferungsstationen ein zentrales Thema dar.

Vor dem Forschungsvorhaben war eine problemlose Sicherstellung der Finanzierung
von Heizstationen nicht gegeben. Die Praxis hat gezeigt, dal bei der Finanzierung der
ersten Stationen auf vorhandenes Eigenkapital zuriickgegriffen werden muB. Ist diese
Finanzierungsquelle ausgeschopft, finden i.d.R. Gespriche mit Banken und Leasingge-
sellschaften statt. In diesen Gesprichen werden dem Wéarmelieferanten sehr schnell sei-
ne finanziellen Grenzen aufgezeigt. Vor allen Dingen in den neuen Bundesliandern be-
steht das Problem, daf die vorhandenen Firmen héufig Neugriindungen sind, die den
Banken keine ausreichenden Sicherheiten bieten konnen. Somit sind der Bankenfinan-
zierung finanzielle Grenzen gesetzt, die durch die Finanzierung von nur einigen Heiz-

stationen sehr schnell erreicht werden.

Ziel der Projektpartner war die Entwicklung eines Finanzierungsmodells, das die Li-
quidititsdecke des wirmeliefernden Betriebes nicht tangiert und quasi die Finanzierung

unendlich vieler Anlagen erméglicht.

Voraussetzung flir eine problemlose Finanzierung von Wirmelieferungsstationen mit
unbegrenzter Kredithche und ohne Eigenkapital ist neben dem nachfolgend dargestell-

ten Finanzierungskonzept ein zuverldssiger Vertragspartner. Um die Rechte und Pflich-
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ten beider Vertragspartner festzulegen, wurde fiir die Zusammenarbeit mit den Geldge-
bern (Bank, Leasinggesellschaft, Konsortium) von den Projektpartnern ein Finanzie-
rungsvertrag entwickelt.

Dieser Vertrag bietet fiir die Finanzierungsinstitute eine hohe Sicherheit. Ein erhebliches
Risiko bestand fiir die Geldgeber bislang in der Unsicherheit, wie bei einem mdglichen
Ausfall des Wirmelieferanten zu verfahren sei. Da in diesem Fall der Warmelieferungs-
vertrag nicht zu Ende gefiihrt wird, weil der Betreiber der Heizstation ausfillt, erlangt
der Finanzierungspartner Eigentum an einer Heizstation, die er nicht betreiben kann und
will. Im Leasingfall ist die Leasinggesellschaft ohnehin Eigentiimerin der Heizstation

und somit darauf angewiesen, einen zuverldssigen Betreiber als Partner zu haben.

3.1.1 Treuhdnderischer Betrieb von Heizstationen durch den VW

Aneragsteller: Um das vorgenannte Risiko fiir den Fi-

Verband fur W éirmelieferung ¢.V.

Obersts. 6 nanzierungspartner zu losen, hat der Ver-

30167 Hannover

band fiir Wirmelieferung folgende Losung

Antragsnummer: Sicgelummer:

gefunden:
Objekt: AnschiuBleistung [kW]: . .

Der Wirmelieferant beantragt beim VIW
l-l_im:ni_(L T wir die Plausibilititsk 1 zurll~‘r' g ciner . . vy evene .
Geselschatt s Mobibon Lossing mbtl GML Lossng geschipriencn | eine Plausibilitatspriifung der Vertragsun-
Rahmenvertrages. . .
s terlagen. Fiir diesen Zweck wurde ein
umme:
Lautseit: Antragsformular entwickelt.
Kreditvertrag 0o Leasmgvertrag O

Gicichzeitig wird dic Aufoahme in die VEW-Selbsthilfegememschaft beantragt.

Ort, Datum Unterschrift

Anlagen
Warmclieferungsvertrags-Entwurf
Technische Anlagenspezifikation
Kreditaotrag
Feucrversicheruagsnachweis
fisch J des Grundci bzw_ sonstige Absi

Abbildung 13 Formular
»Plausibilititsprifung*
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Verfahren der Plausibilititspriifung

Finanzierungspartner wiinscht Garantieerklarung zurUbernahme der Heizstation des ]

VW
4

Gebiihrenpflichtiger Antrag auf Plausibilitatspriifung wird vom Wirmelieferanten beim
VW gestellt.

Folgende Unterlagen werden zur Priifung benétigt:
1. Antragsformular des VIW

2. Warmelieferungsvertrags-Entwurf (bei BHKW zus. Stromlieferungsvertrag)
3. Mietvertrag fiir den Heizraum (Entwurf)

. Feuerversicherungsnachweis

. Leasingvertrag/Kreditvertrag oder Mietkaufvertrag

4

5

6. Technische Anlagenspezifikation

7. Skizze vom Heizraum mit Eigentumsmarken
8

. EDV-Ausdruck der Warmepreiskalkulation (VfW-Programm, EXCEL o0.4.)
4
VW erhilt Unterlagen
J
Unterlagen werden auf Vollstandigkeit gepriift

4

Vertrage werden auf Stimmigkeit beziiglich der Absicherungsklauseln iiberpriift
Preisgestaltung, Kalkulation und Preisgleitklausel werden auf Wunsch iiberpriift
Wenn notwendig, werden Nachbesserungen im Vertrag angefordert

Der Finanzierungspartner priift parallel zur Plausibilititspriifung die Bonit4t des Kunden
I

Nach positiver Plausibilititspriifung erhalten der Warmelieferant und der Finanzie-
rungspartner die Garantieerklarung Zusage.

Finanzierungsurkunden werden erstellt und verschickt
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9. Beratungsleistungen

Das Institut fiir Kilte-, Klima-, Energie-Technik (IKET) hat im Rahmen des Projektes
die fachliche Beratung fiir den technischen Bereich abgedeckt. Dabei wurden neben den
Siegeltragern auch die Partner in Bezug auf geeignete EDV-Programme und Hardware

beraten.

9.1 Fachliche Beratung der Pilotlieferer zur geeigneten EDV-Ausriistung

Eine fiir die Siegeltrdger relativ zeitaufwendige Aufgabe war zu Projektbeginn die Er-
mittlung des Warmepreises. Vor allen Dingen die von den Kunden gewiinschte lang-
fristige Prognose zur Entwicklung des Wiarmepreises und ein Kostenvergleich waren

nur mit aufwendigen Einzelrechnungen zu ermitteln.

Diese Problematik sahen auch die Projektpartner. Im Rahmen des Projektes wurde in
Kooperation des IKET und der Firma Rauer ein EDV-Programm zur Ermittlung des
Wirmepreises entwickelt, die inhaltlichen Vorgaben wurden dabei von dem IKET erar-

beitet.

Fiir dieses EDV-Programm und fiir die neben der zentralen Leitwarte der Firma ProCom
entwickelte dezentrale Leitwarte sind spezielle Hard-, und Softwarevoraussetzungen
notwendig. Die Beratung in den EDV-Fragen lag ebenfalls im Aufgabenbereich des
IKET. Das Beratungsangebot wurde von den Pilotlieferern und den Projektpartnern in-

tensiv in Anspruch genommen.

9.2 Fachliche Beratung von Pilotlieferern und Partnern

Neben der Beratung im Bereich EDV taten sich insbesondere bei den Siegeltragern
spezielle Fragen zum organisatorischen Ablauf der Wiarmelieferung innerhalb des
Handwerksbetriebes auf. Die Siegeltriger erhielten in diesem Bereich intensive Betreu-
ung und Beratung. Durch die permanente Auswertung von Fachzeitschriften und den
intensiven Kontakt zur Universitit Essen, konnten sich interessierte Betriebe zu Innova-
tionsprojekten informieren. Intensiv beschiftigte sich das IKET ebenfalls mit Qualitits-
sicherungssystemen nach ISO 9000 ff. Es besteht eine enge Kooperation und Zusam-
menarbeit mit dem Rheinisch-Westféilischen TUV in Essen. Eine speziell fiir dieses
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Aufgabenfeld ausgebildete Diplom-Ingenieurin beschiftigte sich mit qualititssichernden
MaBnahmen in den Bereichen Projektorganisation und Projektablauf.
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10. Qualitdtssicherung

Durch eine systematische Priifung der Markt- und/oder der Kundenforderungen wéh-
rend der Angebots- und vor der Auftragsphase sollte mittels QualititssicherungsmaB-
nahmen gewihrleistet werden, daB die Forderungen an die EDV und an das iibrige
Dienstleistungspaket hinsichtlich ihrer Eindeutigkeit, Vollstindigkeit und Erfiillbarkeit

gepriift sind und nétigenfalls entsprechende MaBnahmen eingeleitet werden.

Besonderer Wert wurde auf die Erfiillbarkeit der Forderungen der Pilotlieferer gelegt.
Um die Erfiillung der Forderungen, z.B. an die Wirmelieferungsvertrige, die FUWA
oder das Marketing-Konzept spiter nachweisen zu konnen, wurde eine durchgéngige
schriftliche Erfassung der Forderungen in Form eines Lasten- und Pflichtenheftes er-

stellt.

10.1 Qualitétssicherung der VfW-Entwicklungen, Priifung von Zukaufteilen
fiir die EDV und Qualitatssicherung der Projektergebnisse

Grundsitzlich wurde jeder Vertrag, d.h. jede Anfrage, die zur Ausarbeitung eines Ange-
botes fiihrt, jede Bestellung eines Kunden und die dazugehérigen Vertragsanlagen
(Plausibilitatspriifung etc.) gepriift.

Die Vertragspriifung wurde durch den Projektpartner IKET fiir den VW abgewickelt.
Das IKET stellte dafiir einen Mitarbeiter an den VfW ab.

Bei der Priifung von Vertragen wurde unterschieden:
e Uberpriifung von Standard-Wirmelieferungsvertrigen

e Uberpriifung von Wirmelieferungsvertrigen, die an den Standardvertrag angelehnt

sind, aber gewisse Abinderungen enthalten
e Uberpriifung von ,.fremden“ Wirmelieferungsvertrigen

Handelte es sich um die Uberpriifung von Standard-Warmelieferungsvertrigen, erfolgte
die Priifung des Vorganges anhand der Punkte einer festgelegten Checkliste.
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Bei Uberpriifung von Wirmelieferungsvertrigen, die an den Standardvertrag angelehnt
sind, aber gewisse Abinderungen enthalten und bei Uberpriifung von ,,fremden“ Wir-

melieferungsvertragen wurde der jeweilige Fall mit dem Rechtsanwalt abgeklart.

Bei fremden Wirmelieferungsvertrigen oder angepaBten Standardvertrigen sind fol-

gende Kriterien wichtig:

o Ist der Auftrag fiir den Wiarmelieferanten wirtschaftlich und/oder geschiftspolitisch

sinnvoll?

¢ Sind alle Forderungen eindeutig und vollstindig festgelegt (Absicherung der Heiz-
station, Ubernahme durch Dritten méglich)?

e Wie groB ist der Anpassungsaufwand?
o Ist es besser, zu versuchen den Standardwirmelieferungsvertrag abzuschlieBen?

o Ist die Preisdnderungsklausel in Ordnung oder liegt moglicherweise eine an allge-

meine Indizes gekoppelte und damit genehmigungspflichtige Preisgleitklausel vor?

e Ist der Vertrag fiir den VW erfiillbar?
(Kldrung mit Rechtsanwalt, VfW-Vorstand, Wérmelieferanten)

Der konkrete Ablauf der Plausibilitatspriifung wird im Kapitel ,,Finanzierung® genau
beschrieben.

Fiir die Qualititssicherung der Projektphase B1 wurden folgende Festlegungen getroffen
und mit den Projektpartnern entsprechend abgearbeitet:

Ziele der Phase B1
e Marktsituation

e Beschreibung der Erwartungen der Warmelieferanten an einen Warmelieferungsver-
band

¢ Qualitdtsanforderungen an das Produkt ,, Warmelieferung*
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e Pilotanlagen

e Gesetzliche Vorschriften fiir den gewerblichen Warmeverkauf
e VDI-Richtlinien und DIN-Normen

e Uberpriifung der Projektergebnisse durch die Siegelfiihrer

e Termine, Kosten

Die Ergebnisse der Qualititssicherung wurden entsprechend aufbereitet und den Siegel-

tragern (Pilotlieferern) zur Verfligung gestellt. Das sind zum Beispiel:

e Standard-Wirmelieferungsvertrag

Broschiiren zur Kundenakquisition

EDV-Programm

Pressemeldungen und Fachberichte

Formularwesen

Die Vorhaltung der Informationen im VW erfolgt iiber ein geordnetes Ablage- und
Wiedervorlagewesen, regelméBige Vorginge werden standardisiert und sind entweder
tiber Standardformulare oder iiber Makros per EDV durchfiihrbar. Die Routinearbeiten
wurden so angelegt, daB sie einfach handhabbar und abwickelbar sind, ohne den Ge-
schéftsablauf zu stéren.Fiir die Kundenbetreuung und die Verwaltung der Anfragen
wurde ein eigenes Programm entwickelt, iiber das von der ersten Anfrage bis zum Aus-
druck der Siegelurkunde und Qualifikationsbescheinigung fast der gesamte Standardge-
schéftsverlauf in einfach handhabbarer Form abgewickelt werden kann. Diese Arbeiten

sind so gestaltet, daB sie im gut qualifizierten Sekretariat abgewickelt werden konnen.
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11. Akquisitionstool / Prototyp

In einem vorangegangenen Punkt wurde bereits das EDV-Programm zur Wirmepreis-
findung angesprochen. Zu Beginn des Projektes war eine andere EDV-Lésung ange-
dacht. Am Markt bereits vorhandene Programme sollten zusammengetragen werden und
auf der Basis von MS-EXCEL ein Programm geschrieben werden, daB auf die Rechen-
ergebnisse aus den vorhandenen Programmen zugreift und diese mit zusatzlichen Daten
weiterverarbeitet. Da in den Betrieben die Planungs-EDV (Wirmebedarfsberechnung,
Planung- und Kalkulation von Heizstationen etc.) oft schon vorhanden ist, wurde diese

Losung nach reiflicher Uberlegung nicht realisiert.

11.1 Pflichtenheft fiir Fachlésungen

Zur Realisierung dieser Losung wurde eine Aufgabenbeschreibung erstellt, die Anforde-
rungen an die Prototyp-EDV wurden darin zusammengetragen und die Arbeitsschritte

formuliert.

Nach der Erstellung der Aufgabenbeschreibung wurden die am Markt vorhandenen

EDV-Programme zusammengestellt und auf ihre Eignung tiberpriift.

Es stellte sich heraus, daB keines der marktiiblichen Programme die Mdglichkeit eines
problemlosen Datenexportes in das MS-EXCEL-Format leisten konnte. In allen Fallen
muBten aufwendige Konvertierungsprogramme zu Hilfe genommen werden. Die Ein-
bindung aller Programme hitte somit einen so erheblichen Arbeitsaufwand mit sich ge-
bracht, daB sich die Projektpartner entschlossen; ein eigenes EDV-Programm nach den
Vorgaben der von IKET formulierten Aufgabenbeschreibung zu programmieren, das

speziell die Besonderheiten der Warmepreisermittlung beriicksichtigt.

11.2 Prototyprealisierung

Das von der Firma Rauer programmierte Kalkulationsprogramm wurde als Prototyp an
interessierte Siegeltriger vergeben. Die Abgabe des Programms an die Siegelfiihrer war
an die Bedingung gekniipft, die Vorabversion in der Praxis zu testen und auf mégliche

Fehler zu iiberpriifen.
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Nach der Behebung der aufgetretenen Fehler erhielt jeder Betrieb, der das Programm
getestet hat; ein kostenloses Update.

Um mit dem VfW-Kalkulationsprogramm arbeiten zu kénnen, muB es auf einem Rech-
ner installiert werden. Vom Diskettenlaufwerk aus kann das Programm nicht gestartet
werden. Folgende Voraussetzungen sind fiir die Installation des Programms auf dem

Rechner notwendig:

Um das Programm auf einem Rechner lauffihig installieren zu konnen, wird folgende

Anlagenkonfiguration benétigt:

Rechnertyp: IBM-Personal Computer oder kompatible DOS-Rechner
Prozessor: 386er oder aufwirts

Betriebssystem: MS DOS 3.0 oder hoher

Benutzeroberfliche: Windows 3.1 oder neuere Versionen

Grafikkarte: eine mit Windows kompatible Karte

Maus: eine mit Windows kompatible Maus

Arbeitsspeicher: 2 MB RAM oder mehr

Der Nutzer sollte, bevor er mit dem VfW-Kalkulationsprogramm arbeitet, mit den

Grundlagen von Microsoft Windows vertraut sein; insbesondere mit:

o Starten von Windows und Windows-Programmen
o Einsatz der Maus
e Benutzen von Windows und seiner Meniis

Nach erfolgreicher Installation kann das VfW-Programm unter der Windows-
Oberflache gestartet werden.
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11.2.1 Arbeiten mit dem VW-Kalkulationsprogramm

Nachdem die Seriennummer fiir das Programm eingegeben wurde, kann die Arbeit mit

dem Programm beginnen.

Nach dem Laden des Programms erscheint das Hauptfenster mit dem V{W-Siegel
(Abbildung 25). Auf der linken Seite sind die aktuellen Grundeinstellungen des Pro-
gramms abgebildet, auf der rechten Seite befinden sich leere Datenfelder, die fiir die

Projektdaten des jeweils gedffneten Projektes reserviert sind.

= Wirtschaftlichkeitsberechnung von Warmelieferung Yer.1.0
BFICIE Bearbeiten Rechnen Grundeinstellungen |Info Hilfe

Neues Projekt {
Projekt oeffnen : -
. . [ 1 |
Projekt speichern 2 _ |
J : ' ity Pro jekidater {11
Projekt speichern unter |- | - Y B
Projekt lischen R Projekt: |1
Projekt schlieBen l f e | 1
Projekt drucken ‘ | |
] Telefon: 1 4}
Beenden ! | i
TN S e g ’ - e , i 5 L 1 E
BT i ¥ ; 1
Energiekostatg | 3,75 % i { =
— P : =i
Verwsit Zuschl| 632 DMa | | L B
i i S AR ] i
Arbeitspreia | £0 DM/MWH | Leistung | 0 Kw i 3
Fakior Heuanl. | 100 % 2 5 %
: =
MeRkostsn | 500 DM/ Altarilage |
Repsratur- 3 { - § b
- DM/KW - e 8
Rickatsllung | & i Leistung | o kw | |
i DM/ i g =
Versicherung | 8 KW { ey 5 9 |
L3 1 ]
Wartung H j DMIKWY | | |
artung Meu 12 I I8
Warting Alt | 20 DMKW | 22 !
Umeatzstsuer | 15 % |

Abbildung 25  Arbeitsfenster Nr. 1 des VfW-Kalkulationsprogramms

Das Programm ist meniigesteuert. Wie bei allen anderen Windows-Programmen werden
die Pull-Down Meniis unter den Oberbegriffen durch einfaches Anklicken des Wortes
mit der linken Maustaste oder durch gleichzeitiges Betdtigen der <ALT> Taste und
driicken des unterstrichenen Mentii-Anfangsbuchstabens aktiviert (in Abbildung 25 wurde

durch Anklicken das Menii Datei gedffnet). Der Programmanwender wird iiber die
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Schaltfliche <Weiter> durch das Programm gefiihrt. Nacheinander werden in verschie-
denen Masken alle notwendigen Projektdaten abgefragt. Ohne groBe Programmvor-

kenntnisse kann der Nutzer ein Projektergebnis erzielen.
Im folgenden werden die einzelnen Programmteile ausfithrlich erldutert.

Die Meniileiste des VfW-Programms beinhaltet 7 Meniipunkte, hinter denen sich fol-
gende Funktionen fiir den Anwender verbergen:

e Datei

Unter diesem Meniipunkt kdnnen neue Projekte angelegt oder bereits vorhandene
geoffnet werden. Es bestehen die Moglichkeiten, Dateien zu speichern und zu druk-
ken. Wird eine Datei nicht mehr benétigt, kann sie geschlossen oder geléscht werden.

Durch Anklicken von Beenden wird das Kalkulationsprogramm geschlossen.

e Bearbeiten
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Unter dem Begriff Anlagendaten miissen die anlagenspezifischen Daten eingegeben
werden (Abbildung 26). Im einzelnen sind dies: Die genaue Projektbezeichnung, die
Leistungsdaten von Alt- und Neuanlage, die bisherigen Verbrauche der Altanlage

und die zu beheizende Fliche in m2.

Die Eingabe von Altverbrauchen ist zwingend notwendig, da das Programm so pro-
grammiert worden ist, daf3 die Berechnung ausschlieBlich {iber die Energieeinsparung
stattfindet. Sind keine Altverbrduche vorhanden, miissen iiber eine Wirmebedarfsbe-

rechnung die voraussichtlichen Verbrauche ermittelt werden.

Hame oder Projekt [ J

o - ]

Telefon [ J

Altaniageniei atung Kw

Heuanlagenieistung Kw

Bisheriger O - Gasverbrauch D \/a oder m%a

Hoti zen _f_
-
51

o] I I»

Abbildung 26 Eingabemaske fiir Anlagendaten

e Rechnen
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Unter dem Meniipunkt Rechnen befinden sich die unterschiedlichen Rechenoperatio-

nen des Programms.

Neben Investitions- und Rentabilitdtsberechnungen konnen fiir einzelne Projekte
langfristige Prognosen tiber die Kostenentwicklung pro Jahr und als Summe fiir die
gewihlte Vertragslaufzeit durchgefiihrt werden. In einem Kostenvergleich werden

die Kostenprognosen fiir Alt- und Neuanlage gegeniibergestellt.

Im Untermenti Rentabilitdtsrechnung (Abbildung 27) werden die aus den Grundda-
ten, den Anlagendaten und den Investitionskosten berechneten Ergebnisse dargestellt

und verglichen.

Die Amortisationskosten errechnen sich tiber eine im Hintergrund abgelegte Annuiti-
tentabelle nach VDI 2067

Unter Berlicksichtigung von Wartungskosten fiir die Neu- und Altanlage, fiir Repara-
turriickstellungen sowie fiir Versicherungen, MeBkosten und Verwaltungskosten der
Wirmelieferung ergeben sich die fiir den Wérmelieferungsvertrag erforderlichen

Kostenelemente der:
- Grundkosten

- Arbeitskosten

- MeBkosten

- variabler Anteil der Lohnsteigerung in Prozent
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Rentabilitatsrechnung

Summe Heuaniage Summe Alfaniage

Jéhricher &l verbrauch (Heuanlage: 30 % j | 1 1
verbesserts Brennstoffausnutaing) Aoz 3 . : i
Arbeitakoaten Heu [ 50 DM/MWI] 25 v I "“""——':g |
(j&hriche Enengiekoaten) Alt [ 50 DM/MWI] |
Amortisstionakoatern:  20,22% wvon 127.300,00 DM | 25738 ;
Wartungakoaten Heuanlage [ 12 DM/KW] 2400 20 1
Altanisgs [ 20 DM/KW]
Reparaturriickatellung: Iy 5 DM/KW] 1 3500 0 I i
Versicierung [ 8 owmkw | 0 o | :
{
1.
Mefkoaten [ 500 DMa] T &m0 D i
Verwslung [ e2 omel] [ e o | 1 Abbrechen |
bici 2 e sdutonie 90 ot ot Mo Sl il DR QAT IR P T
e F e b oW wz e
Grundkoaten MeRkosten  Arbsitskoaten Variabler Anteil der |
35 A Grundkosten ]
Jahrliche Warmekosten (0. MwSt.) i 39328 | 20
+ 15 % MwSt. s i T e
Jahrliche Warmekosten (inkl. MwSt.) P a5aT | AR

Abbildung 27

Maske der Rentabilititsrechnung

Die vom Programm ausgegebenen Werte der Grund-, Arbeits- und MeBkosten sowie

der variable Anteil der Grundkosten kénnen direkt aus dem Programm in den Wir-

melieferungsvertrag iibernommen werden.

Optimierung

Die Optimierungsmaske 1468t sich nicht iiber die Mendileiste aufrufen. Sie kann von

den Feldern der Rechenoperationen aus aufgerufen werden.

Das Optimierunsprogramm

ist das Herzstiick des Kalkulationsprogrammes. Nach-

dem die Grundeinstellungen, Investitionskosten und Anlagendaten eingegeben wur-

den, ergibt sich ein bestimmter Warmepreis.

Durch die Verdnderung der Randbedingungen kann der Wirmepreis und damit auch

die Wirtschaftlichkeit der Neuanlage erheblich variieren.
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Das Optimierungsprogramm ermdglicht, sémtliche Einstellungen per Schieberegler
oder Mausklick zu verindern. Schon nach kurzer Anwendungszeit entwickelt der
Nutzer ein Gefiihl dafiir, welchen Effekt die Verdnderung der Einstellungen mit sich
bringt. Dadurch kann auch im Kundengesprich schnell abgeschitzt werden, wie sich
Baukostenzuschiisse, die die Optimierung der Heizstation etc., auf die Wirtschaft-
lichkeit der Anlage auswirkt. Durch Farbumschldge von rot nach griin oder umge-
kehrt wird fiir den Anwender sofort deutlich, ob die Neuanlage hohere oder geringere

Kosten verursacht als die Altanlage.

e Grundeinstellungen

Bei den Grundeinstellungen - Unterpunkt "Optionen" (Abbildung 28) handelt es sich
um vorgegebene Daten, die jederzeit variabel verdndert werden konnen. Sie setzen
sich zusammen aus den Kapitalkosten, der zu erwartenden Preisentwicklung fiir
Lohne und Brennstoffe und den anlagenspezifischen Wartungskosten und Riickstel-

lungen fiir Reparaturen. Die Daten werden beim Laden automatisch aufgerufen.

In den Grundeinstellungen - Unterpunkt "Optionen” - werden folgende Bereiche un-

terschieden:

1. Kapital und Einsparungsprognose

o

Preise und Preisanstieg

3. Wartungs- und Riickstellungskosten

4. Umsatzsteuer

Die Grunddaten werden dem jeweiligen Projekt zugeordnet und beim Offnen des

Projektes mit geladen.

Um die Grundeinstellungen zu dndern, wéhlt man unter dem Meniipunkt Grundein-
stellungen den Punkt Optionen aus und verschiebt die vorhandenen Schieberegler

(Abbildung 28) bis der gewiinschte Wert eingestellt ist.
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= Grundeinstellungen

Kapital und Einaparungsprognoae

Kredifaufaeit 10 Py = » | Jahre
Effekti vns 14,00 « [ ] [+]%
Brennstoffeinaparung 30 « | | | %
Preise und Preissnafieg

j&hrl. Lolinkostenaieigerung 4,00 «| [ ] »| %
j8&hr. Energisprei aateigerung 3,75 | [ | (+| %
Verwsliungakoatenauachlag 632 (] ] |=»] pmsa
apezfiacher Arbeitaprsis 50 DM/MwI
Faktor fir Arbeitapreia Heuanl. 100 * i I ] | %
Meiikoaten DM/a

Wartunga und Ricksatellungakoaten
Reparaturmick atellung 5 DM/KW ! Ala
Veraicherung 8 DMK Grundeinatellungen
Wariungskoaten Heuaniage 12 DM/KW

Altanlage 20 DMZKW | Speichern

Umastzateusr 15 _4-! _ | A-;] b 4

Abbildung 28 Auswahlmaske Grundeinstellungen

e Verfahren

Hinter dem Meniipunkt Verfahren verbirgt sich der Unterpunkt Kundenvorfiih-
rung. Durch Aktivieren dieses Unterpunktes hat der Warmelieferant die Moglichkeit,
das Programm dem Kunden vorzustellen, ohne daB die Investitionsrechnung und die

Rentabilititsrechnung fiir den Kunden sichtbar werden.
e Info

Der Meniipunkt Info informiert iiber das Copyright fiir das EDV-Programm.
o Hilfe

Durch Anklicken des Meniipunktes Hilfe erhdlt der Anwender zu grundsitzlichen

Problemenbereichen bei der Arbeit mit dem Programm Hilfestellungen.
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11.3 Anpassung der Bedieneroberfliche fiir einfache und komfortable

Bedienung durch Handwerker

Durch den Praxistest ergaben sich seitens der Siegelfiihrer eine Vielzahl von Verédnde-
rungs- bzw. Erweiterungswiinschen an das EDV-Programm. Realisiert wurden in einem

Update die Hinzunahme zweier Vergleichswerte:
1. der Wiarmepreis pro Monat und m?
2. der Preis fiir die Megawattstunde Wirme.

Der erste Wert dient als Vergleichswert fiir die Mieter, denn den Wérmepreis als ganzes

kann er nicht einordnen.

Der zweite Wert dient dem Vergleich mit den Angeboten der Stadtwerke. In der Regel

beziehen sich die Preisangaben der Stadtwerke auf den Preis je abgenommener MWh.

Weitere Veridnderungen wurden bei der Eingabeméglichkeit von numerischen Werten
vorgenommen. Da Fehleingaben hdufig zu Programmabbriichen oder Rechenfehlern

fiihrten, wurden auch die Grundeinstellungen auf Schieberegler umgestellt.

Derzeit werden die {ibrigen Wiinsche der Siegeltrager realisiert. Diese Leistung wurde

nicht durch das Forschungsvorhaben abgedeckt, sondern mit Eigenmitteln vorfinanziert.

Folgende Anderungen stehen unmittelbar vor der Realisierung:

¢ Neuanlagenberechnungen werden vereinfacht (keine Altverbriuche mehr erforder-

lich)
e bis zu 5 Varianten kdnnen miteinander verglichen werden
o zusitzliche Eingabefelder fiir Gasgrundpreis, Gewinnaufschlag, Stromkosten usw.
e Eingabemoglichkeit des Brennwertes

o Eingabemdglichkeit des Jahresnutzungsgrades
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Verkniipfung von Anlagen (z.B. Grundlastkessel und Spitzenlastkessel mit unter-
schiedlichen Wirkungsgraden, Jahresnutzungsstunden und Brennstoffen kénnen zu

einer Anlage zusammengefafit werden)

Verdanderungen an der Bedieneroberfliche zur Schaffung eines groBeren Bediener-

komforts
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12. Betriebsleitwarte zur Datenferniiberwachung

Der Themenbereich Betriebsleitwarte zur Datenferniiberwachung von Nahwarmeliefe-

rungsanlagen wurde durch den Projektpartner ProCom bearbeitet.

Die Betriebsleitwarte ist notwendig, um eine kostengiinstige Uberwachung der Wérme-
lieferungsanlagen zu realisieren. Dabei steht im Mittelpunkt eine dezentrale Betriebsop-

timierung der Warmelieferungsstationen. Vorteile einer dezentralen Losung sind:

1. Finanzielle Entlastung der Betriebe (es muB keine eigenen Leitwarte angeschafft

werden)
2. Personalkosten bzw. Arbeitszeit wird reduziert
3. VfW-Siegelfiihrer zahlen eine monatliche Gebiihr fiir die Dienstleistung

4. Es gibt eine Standarddienstleistung fiir eine Standardiiberwachungsaufgabe

(Speziallosungen sind moglich)
5. Kontrolle der Anlagenfunktion bei Wartung durch eine Fremdfirma ist moglich

6. Die FUWA-Leitwarte arbeitet automatisch, erzeugt automatische Auswertungen und
faxt diese automatisch zum festgelegten Zeitpunkt dem Wirmelieferer (bzw. seinem
Auftragnehmer) zu

Nur mit optimalen Anlagenwirkungsgraden kann der Energieverbrauch minimiert, die

Umwelt entlastet und der Warmelieferungsvertrag realisiert werden.

Die zum Zeitpunkt des Projektbeginns am Markt verfiigbaren Leitwarten hatten und

haben auch heute keine Betriebsoptimierung im Angebot. Ziel dieser Anlagen ist haufig
die reine Stormeldung, die durch einen Defekt oder den Ausfall der Anlage hervorgeru-
fen wird. Leitwartensysteme, die eine Betriebsoptimierung gewihrleisten, sind noch fiir

kleinere Anlagen zu teuer und aufwendig.
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Die ProCom-V{W-Dienstleistung "Ferniiberwachung von Nahwirmeerzeugungsanla-

gen" beinhaltet:

o Stormeldedienst

e Betriebsiiberwachung

e Betriebsverbesserungsdienst

e Datenbasis zur Neuanlagenplanung

Fiir den einzelnen Wiarmelieferanten ergeben sich folgende Vorteile:

o Sofortige Alarmierung bei Stérungen und Wirkungsgradverschlechterungen

=>prozentuale Wirkungsgradabsenkung schmilert den Gewinn; wird durch FUWA
frithzeitig erkannt, Wirkungsgradverbesserungen zwischen 1-4 % sind moglich

=»bedarfsgerechte Wartungseinsétze sparen Routinekontrollen
=>»optimierte und abgestimmte Routenplanung fiir den Wartungsdienst

e FUWA erweitert den Aktionsradius des Warmelieferers iiber den "Routinecheck-
Umkreis" hinaus und ermdglicht damit u.U. erst die wirtschaftlich notwendige Men-
ge an Objekten pro Warmelieferer (Wirtschaftlichkeit der Warmelieferung).

e Durch den Schliisselschalter werden die Anwesenheitszeiten und die Befugnis zur

Reparatur durch Fremd- und Eigenpersonal kontrolliert.

¢ Betriebsdaten werden liickenlos zur Verfiigung gestellt und fiir 3 Jahre archiviert

(wichtig fiir Garantiefille, Betriebsnachweis und ProzeBrisikoverminderung)
12.1 Ablauf

Seit dem 1. Oktober 1993 wurden die vereinbarten Arbeitspunkte bearbeitet. Es gibt
folgende Schwerpunkte:

e kommerzielle Markteinfithrung des FUWA-Konzeptes

e Fehlerbehebung in den Komponenten
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12.2 Technischer Gesamtstatus

Die technische Realisierung des Gesamtkonzeptes ist abgeschlossen. Es wird seit Januar
1995 mit zunichst einer Heizstation, seit April 1995 mit einer zweiten Heizstation der
Uberwachungsbetrieb (24 h) durchgefiihrt.

e Es hat betriachtlichen Mehraufwand gegeben, insbesondere bei der Festlegung und

Realisierung des Kommunikationsprotokolls zur Unterstation (UST).

e Der 24-h-Dauerbetrieb hatte anfangs einige Schwierigkeiten, weil MS-WIN-
DOWS als PC-Betriebssystem nicht so ausgereift ist, wie erwartet. Hier gab es ei-

ne Reihe von Fehlern, die durch Updates behoben oder umgangen wurden.

Insgesamt hat sich das technische Konzept bewidhrt. Die im Projekt geférderte Pro-
totypentwicklung wurde erfolgreich beendet.

12.3 Gesamtstatus der FUWA-Markteinfiihrung

Die Vermarktung wird
e durch Rundschreiben und Mailings an die VfW-Siegeltrager und

e durch Seminarvortrige auf den Technikseminaren des VfW
vorangetrieben.

Die Akzeptanz der FUWA-Dienstleistung war bisher leider gering. Es zeichnen sich
dafiir folgende Griinde ab:

e Die VfW-Siegeltriager sind, sofern sie Heizungsbauer sind, Kleinbetriebe (80 %
aller in den Kammern eingetragenenHeizungsbaubetriebe haben weniger als 10
Mitarbeiter). Diese Betriebe lehnen sich stark an einen Hersteller an. Dessen je-
weilige Datenferniibertragung wird dann kritiklos akzeptiert. Es ist allerdings in
den Seminaren eindeutig klar geworden, da diese DFU-Losungen fiir eine echte
Betriebsfithrung eines Warmelieferanten z.Zt. nicht ausreichen - trotzdem werden
sie als gegeben akzeptiert. Der Vorteil des herstellerunabhingigen FUWA-
Standards kommt deshalb nicht zum Tragen.
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e Die groBeren Betriebe sind nicht an der FUWA-Dienstleistung, sondern an eige-
nen FUWA -Leitwarten interessiert. In dieser Richtung wird deshalb eine verstirk-
te Vermarktungsbemithung erfolgen.

e Die Betriebe, die durch die FUWA-Dienstleistungen angesprochen werden soll-
ten, haben Angst, ihre Betriebsdaten an einen Dritten (den FUWA-Dienstleister)

Zu geben.
e Der Vorteil des Outsourcings wird bei den meisten Betrieben nicht erkannt.

e Kleinbetriebe klakulieren anders. So werden oft die Personalkosten zur Uberwa-
chung durch Routinebegehungen oder zur Beobachtung an eigenen DFU-Geriten
nicht in die DFU-Kosten, sondern in die unspezifischen Gemeinkosten eingerech-

net ("Die Leute sind sowieso da").

Aus den o.g. Griinden ist es z.Zt. schwierig, die FUWA-Dienstleistung zu vermarkten.
Unbestritten sind dagegen die technische Uberlegenheit und betriebliche Eignung der
FUWA-Ergebnisse, blo8 wird z.Zt. noch nicht die betriebliche Notwendigkeit zu deren
Nutzung, insbesondere bei Kleinbetrieben, gesehen. Dies konnte sich aber mit wachsen-

der Erfahrung der Warmelieferanten &ndem.
12.4. Pflichtenheft und Lésungskonzept

Eine Analyse der technischen und kommerziellen Anforderungen durch den VfW und

ProCom erbrachte:

e Das Nahwirmelieferungskonzept wird am ehesten gestiitzt durch Einfithrung einer
preiswerten, standardisierten Dienstleistung, die den Nahwiarmelieferer von In-

vestitions- und Betriebskosten fiir Leittechnik entlastet.

o Diese zentrale Betriebsleitwarte muB vollautomatisiert arbeiten, also ohne Bedie-

ner Auswertungen erstellen, Stérungen weiterleiten und Daten archivieren.

e Der Nahwirmelieferer soll ohne eigene DV-Anwendung per Fax samtliche fiir ihn

relevanten Auskiinfte erhalten.

Aus diesen Anforderungen wurde ein Losungskonzept entwickelt, welches zwei Rech-

ner vorsieht:
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e cinen angepaBten Standardleitwartenrechner fiir die MeBdatenerfassung, Visua-

lisierung etc.

e cinen speziell entwickelten Fax-Auswerterechner, der automatisch Auswertungen

und Abrechnungsdaten erstellt und per Fax verschickt.

Die entsprechenden Pflichtenhefte und Losungskonzepte wurden verfaBit und waren

Basis der ProCom-Softwareentwicklung. Die Bearbeitung ist beendet.

12.5 Auswahl marktgédngiger

Komponenten

(Leitwartensoftware, Hardware
und DFU) und Integrations-

konzept

Als Leitwartensoftware fiir die Stan-
dardleitwartenrechner kommt das
ProCom-Produkt "HELIOS\X" zum
Einsatz. HELIOS\X basiert auf
UNIX, ist fiir PCs und Workstations

lieferbar, wird u.a. im Fernwéarmebe-

reich eingesetzt und ist daher an-

wendungsseitig geeignet.

Der Fax-Auswerterechner wird mit

"Visual C++" programmiert (auf
Abbildung 29 Schema des FUWA-Systems Basis von "MS-WINDOWS").

e Es kommen handelsiibliche PCs zum Einsatz.

Die Datenferniibertragung erfolgt iiber das (analoge) Telekom-Netz.
e Es kommen handelsiibliche Datenferniibertragungsmodems zum Einsatz.
e Es kommen PC-Standard-Softwareprodukte zum Einsatz.

Der Betriebsleitwartenrechner kann auch als Einzelrechner betrieben werden.

Die Komponentenauswahl ist beendet.
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Die FUWA- Standardsignale / Anlagenschema

12.6 Schnittstellendefinition zur
MSR der Heizzentrale, zum
Priifstecker des VfW und zum
Abrechnungstool

| o Die Schnittstellendefinition zur
MSR der Heizzentrale erbrachte acht

als sinnvoll und notwendig einge-

stufte Signale, die in der Heizzentra-

le aufgenommen werden miissen.

e Die Schnittstellendefinition fiir die

Datenferniibertragung der ortlichen

Heizstationsrechner zur zentralen

oy Leitwarte war umfangreich und er-

| brachte eine genaue Protokollfestle-

Abbildung 30  Das FUWA Standardsignale / gllign
Anlagenschema
e Die Schnittstellendefinition vom

Leitrechner zum Abrechnungstool/Auswerterechner erbrachte die Notwendigkeit ei-
ner Eigenentwicklung dieser Schnittstelle.

e ProCom und VfW konnen damit fiir alle angeschlossenen Anlagen standardisierte
Auswertungen erzeugen und damit auch Priifungen und Vergleiche durchfiihren.

Die Schnittstellendefinition ist beendet.
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13. Pflichtenheft und Fachiésung Abrechnungstool

Das Abrechnungstool ist im Auswertungsrechner mit integriert. Das Pflichtenheft ist
ebenso mit in diesem Pflichtenheft fiir den Auswertungsrechner integriert.

Es werden Gesamtverbriuche (Wiarme- und Gasverbrduche), Nutzungsgrade und
Brennerlaufzeiten ermittelt und dem Wiarmelieferer mitgeteilt. Dies sind die ent-

scheidenden Priméardaten fiir seine betriebswirtschaftliche Rechnungsstellung.

Weiterhin werden in der Heizzentrale Arbeitszeiten registriert, so daB auch die Per-

sonalkostenabrechnung effektiv gestiitzt wird.

Die Datenhaltung geschieht auf einer handelsiiblichen PC-Datenbank im Auswer-
tungsrechner (ACCESS), so daB jederzeit nachtrdgliche kommerzielle Auswertungen

dieser Daten moglich sind.

Das Pflichtenheft und die Fachlosung sind beendet und im Dokument

"Aufgabenstellung" zusammengefalt.

13.1 Prototyprealisierung und Integration in die Leitwartenumgebung

Das Abrechnungstool ist Teil des Auswertungsrechners. Es ist auf der Basis von MS-
ACCESS realisiert und erméglicht jede Verkniipfung der (verdichteten) MeBdaten
mit Kostenfaktoren, deren Grenzwertiiberwachung und die Protokollerstellung der

Ergebnisse.

Technische Schnittstellenprobleme zwischen dem WINDOWS-System und dem
UNIX-System wurden geldst. Es besteht eine direkte Schnittstelle und Integration zur
Leitwarte hin.

Es gibt auf dem Auswertungsrechner Schnittstellen zu EXCEL-Auswertungen und zu

benutzerdefinierten kommerziellen Auswertungen der ProzeBwerte mit ACCESS.

Die Prototyprealisierung und die Integration sind beendet.
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